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CONDITIONS GENERALES DE VENTES

(gyrotrott)

Article 1 : Objet et champ d’application.

Les présentes CGV s’appliquent aux prestations exécutées par GYROTROTT , prestataire de
services , aupres de sa clientele . Les CGV s’appliguent aux prestations suivantes :
Accompagnement balade en trottinette , en gyropode et location de véhicule avec chauffeur
(mariage , anniversaire ...)

Article 2 : Devis et commandes.

-Chaque demande de devis doit étre effectuer par mail. Les CGV seront jointes au devis.
Pour confirmer le devis, le client retournera ce méme devis sans modifications et par
courrier electronique a :

Contact.gyrotrott@gmail.com

-Pour toutes commande, le client devra contacter gyrotrott par mail , et aucunes
commandes ne sera prise en compte sans l'accord préalable de celui-ci.

Article 3 : réservation

-Les réservations d’accompagnement en ballade peuvent étre réaliser par mail , sms ou
téléphone .

-Les groupes de dix personnes et plus devront impérativement réserver par mail.
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-Pour réserver un véhicule avec son chauffeur, la réservation devra se faire au moins 60
jours avant la date de I'’évéenement.

Article 4 : annulation

-GYROTROTT se réserve le droit d’annuler toutes balades en cas d’intempéries du jour ou
passé (mauvais temps, terrain impraticable ....)

-En cas de non-respect des regles de sécurité, du non-respect de I'accompagnateur, du
matériel mis a disposition et en cas de comportement anormal (alcool, stupéfiant ,
médicament).

Article 5 : tarifs et reglement

-Les tarifs sont calculés en fonction de la durée passer a I'accompagnement de la ballade,
celui-ci inclus la prise en main de la machine, la mise a disposition des équipements de
sécurité et d’hygiéene (casque, gant, charlotte...) et 'accompagnement.

-Pour la location de véhicule avec chauffeur, des devis seront étudier sur mesure pour
chaque demande de prestation.

-Le reglement s’effectue sur place par les moyens suivant : cheque, espéces.

-Pour tout montant supérieure a 500€ un virement sera possible et devra étre réaliser sous
30 jours apres la date d’émission de la facture recue par mail.

Article 6 : retards de paiement

Conformément a I'article L.441-6 du code du commerce, des pénalités de retard sont dues a
défaut de réglement le jour suivant la date de réglement prévu, sans qu’un appel préalable
soit nécessaire. Le montant des pénalités de retard est égal a trois fois le taux d’intérét légal
auquel viendra s’ajouter, conformément a I'article D.441-5 du code du commerce, une
indemnité forfaitaire de 40€ pour frais de recouvrement.

Article 7 : vente de produit neuf et occasion
Neuf : Précommande obligatoire avec un acompte de 50% du montant de la commande TTC.

Occasion : Les prix varient selon I'état, I'année... des machines. Les produits d’occasion ne
sont pas garantie.

Article 8 : délai de livraison

-Les délais de livraison varient selon que vous achetiez du neuf ou de I'occasion.



-5 a 7 jours pour de 'occasion.

-Un minimum de 3 semaines pour du neuf aprés réception de I'acompte par GYROTROTT.

Article 9 : obligations de GYROTROTT

-GYROTROTT s’engage a mettre a disposition des machines et des équipements en bon état
de fonctionnement.

-GYROTROTT décline toutes responsabilités en cas de dommages corporelle et/ou matériel,
en cas de chutes. Tout dommage occasionné sur le matériel mis a disposition se verra étre
facturé apres évaluation des dégats par GYROTROTT au client.

Article 10 : obligations du client

Le client s’engage :

-A respecter le matériel mis a disposition et I'environnement que nous utilisons.

-A utiliser I'ensemble des équipements de protection et ce tout au long de la prestation.

-A respecter a tout moment les régles de sécurités, le code de la route, I’environnement et
les usagers.

-A ne pas avoir consommer d’alcool, de drogues et tout autres substances incompatible a la
conduite. Toutes personnes ayant un comportement jugé anormal par le seul juge de
GYROTROTT se verra refusé toute prestation.

Article 11 : confidentialité

Gyrotrott s’engage a respecter les informations portées a sa connaissance avant, pendant et
apres la réalisation de la prestation. Aucunes photos, vidéos prises pendant la prestation ne
sera diffuser sur le site GYROTROTT, ni aucun réseau social que ce soit sans accord préalable.

Article 12 : litige et droit applicable

Les conditions générales de ventes sont soumises au droit frangais. Tout litige qui ne pourra
pas étre régler a 'amiable sera porté au tribunal de commerce de Brive la Gaillarde dont
dépend GYROTROTT.





